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　このコラムも、私が担当するのはこれが最後です。これま
で、いろいろ「当たり前」の話をしてきましたが、最後に付
け加えておきたい「当たり前」は、人は皆一人ではなく、誰
かと「ともに」「いまを生きる」ということ。これまでお話
ししてきたように、人は身に付けた力を使って生きています。
ただ、その身に付けた力は、自分のために使うだけではあり
ません。人は不思議な生き物で、自分の力を使って何かをし
て、そのことで相手が喜んでくれるとうれしい。それは人の
生まれ持った本性で、幼い子どもでも、赤ちゃんを見れば、
誰に教えられたわけでもないのに、喜ばせようと必死になっ
て、赤ちゃんが喜べば大喜びする。そういう生き物です。人
は人と「ともに」「いまを生きる」ようにできているのです。
　でも、現代はそんな当たり前のことを、あえて言わなけれ
ばならないほど不幸な時代なのかもしれません。子を持つ親
たちは、いつも子どもの将来が不安で、その将来のためにな
んとか準備を整え、将来を生き抜くだけの準備をさせたいと
思う。誰もが「発達、発達」と叫ぶのは、親たちのそんな不
安が背景にあってのことでしょう。でも、人は生身で生きて
いる以上、親も子も「いま」を生きることしかできません。
突き詰めて言えば、誰もが今を、それぞれの手持ちの力で、
ともに生きる。それだけのことです。それで幸せな暮らしが
来ないのなら、それは時代の病理であり、社会の病理だとい
わなければならない。そう私は思っています。でも、そう考
えれば、今は問題だらけの時代。お互い、これからも考え続
ける以外になさそうです。
（前川西市子どもの人権オンブズパーソン　浜田寿美男）

身に付けた力を自分と相手のために使う
当たり前のことを考え続けなければならない

人は人と「ともに」「いまを生きる」

事例１　スマートフォンに機種変更した時に、携帯電話
ショップで「タブレットは画面が大きくて便利ですよ。スマ
ホとセットにすると通信料が安くなります。タブレットは無
料で差し上げます」と言われ、よく分からないまま契約して
しまった。スマホの使い方もまだよく分からない。やっぱり
タブレットはいらない。（80 歳代　男性）
事例２　携帯電話ショップでスマートフォンを契約した時に
「タブレットとセットで契約しませんか。タブレットは実質
無料なのでお得ですよ」と勧められて契約した。請求書が届
き、タブレットにも通信料がかかると分かった。解約したい
と言いに行ったら「中途解約なので違約金とタブレット代な
ど合計６万円を払ってください」と言われた。タブレットは
無料という説明だった。納得できない。（60 歳代　女性）

　スマートフォンの機種変更や新規契約の際にタブレットと
のセット契約を勧められ、契約したが解約したいという相談
が寄せられています。タブレットが無料の場合や、タブレッ
ト代に相当する額を通信料から割引することで実質無料とし
ている場合もあります。タブレットが無料でも通信料は別途
で発生します。「無料」「お得」と言われても、何が無料なの
か、有料になるものはないのかなど、理解できるまで説明を
聞きましょう。
　一旦契約してしまうと、高額な解約料（違約金やタブレッ
ト代など）を請求される場合もあります。契約する前に内容
をしっかり確認し、必要がなければきっぱりと断りましょう。
困ったときは消費生活センターに相談してください。

「実質無料」「今ならお得」に注意
解約すると高額な請求になることも

タブレットのセット契約は慎重に
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